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Informerend – Routekaart College van B&W

Bodegraven

1 december 2021

Ir. R (Raoul) Rijntjes

Stavaza WKO Weideveld
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Overname van 
Greenspread  naar ETECK -
2017

Overeenkomst transitie van 
Nuon naar Greenspread 2015 
(Nuon-gemeente). 

WKO weideveld

Overeenkomst 
energievoorziening 2007 
(Nuon-gemeente). 

Wijziging i.v.m. ander bouwvolume 
2013 (Nuon-gemeente). 

Langdurig slecht 
functionerend 

systeem afgelopen 
jaren

Contractueel
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WKO weideveld
Afspraken met uw Raad

Aangenomen Motie 15 maart 
2020

Check kostenkader 
door Merosch 2021

• Inventarisatie gebreken

• Middels contract oplossing 

afdwingen

• Functioneringsrapportages 

opvragen

Inventarisatie in 
de wijk Movares -
april 2020

€ 30.000 advieskosten begeleiding 

Advocaat / Merosch

23 juni 2021

Inmiddels afgelopen drie jaar al meer dan € 100.000

geïnvesteerd in begeleidingskosten naar een oplossing….
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WKO weideveld

Gecommuniceerd 

door Eteck op de 

bewonersavond 

van 23 november 

2021

Meetgegevens Eteck – november 2021

Drinkwater

Systeemwater
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WKO weideveld

Maar nog een hoop vragen….

Zijn alle woningen nu correct 

aangesloten op het Eteck 

systeem?

Zijn ingediende klachten 

nu afgehandeld of niet? 

Zijn alle afleversets nu op orde?

Klopt de PH-waarde van het 

inkomende systeemwater?

Is de mate van vervuiling in het 

geleverde systeemwater volgens 

de normen?

Hoe krijgen we de storingsdienst 

op orde?

Blijft de levering van warmte, 

koude en warm tapwater nu op 

peil?

Hoe krijgen we weer vertrouwen 

in elkaar?

Waarom is de condens regeling 

niet per woning te regelen??
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WKO weideveld Routekaart College – 16 november 2021

Zowel een juridisch als een minnelijk traject

Schriftelijk aan ETECK verzoeken mee te werken aan het 

laten onderzoeken van het functioneren van de installatie 

door een onafhankelijke deskundige.

Dit teneinde meer duidelijkheid over het disfunctioneren 

te krijgen en om “hard” bewijs te verzamelen. 

Bij een negatief antwoord dit onderzoek 

gerechtelijk af te dwingen middels een 

voorlopig deskundigenbericht via de 

rechtbank.
Duurzame helderheid creëren 

voor de toekomst: wanneer 

functioneert het systeem goed 

genoeg en hoe bewaken we 

dat.

✓ETECK zichtbaar

✓Wat is er gedaan en wat gaan ze nog 

doen

✓Gemeentelijke nieuwsbrief huis aan huis

Minnelijk

Juridisch

Na analyse & advies Merosch

(2020) nu zélf gaan meten
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WKO weideveld Routekaart College

Juridisch

• Brief aan Eteck - onderzoek naar 

functioneren WKO systeem - is 

inmiddels aan Eteck verzonden.

• Extern bureau wordt ingeschakeld 

om gewenst onderzoek naar WKO 

systeem te bepalen. Zal in overleg 

gebeuren met de Stichting WKO.

Verwachting is uitvoering 
onderzoek eerste helft 2022
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WKO weideveld

MINIMALE PRESTATIE-EISEN / SERVICE

WIJZE VAN MONITOREN PRESTATIES

INTERPRETEREN GEMONITORDE GEGEVENS

Juridisch vastleggen 
tussen partijen

in overleg met de Stichting 
WKO Weideveld

Routekaart College

Minnelijk

Continu contact tussen Eteck 
en bewoners om systeem te 
optimaliseren
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WKO weideveld

Samenvattend

De leveranties van het systeem zijn verbeterd. 

Maar nog veel onduidelijkheden en manco’s op onderliggende prestatie eisen.

De routekaart van het College ziet erop toe hierover duidelijkheid te creëren. 

Dit door zelf (meet-) gegevens te verzamelen. Indien noodzakelijk juridisch 

afgedwongen.

Daarnaast voor de toekomst grip op controle inbouwen en in minnelijk gesprek 

met Eteck een continue optimalisatie bewerkstelligen van het systeem.

Met respect naar elkaar zakelijk sturen
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WKO weideveld

Samen nu echt stappen zetten in naar elkaar luisteren, 
elkaars kennis gebruiken en zaken oplossen


